
副
業
人
材
の
失
敗
は「
使
え
な
か
っ
た
」

の
で
は
な
く「
使
い
こ
な
せ
な
か
っ
た
」
結

果
な
の
で
す
。
い
ず
れ
も
特
別
な
話
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
む
し
ろ
自
然
に
起
き
る
こ
と
だ

か
ら
こ
そ
、
意
識
的
に
設
計
し
な
い
と
避
け

ら
れ
な
い
の
で
す
。

で
は
、
ど
の
よ
う
な
条
件
で
あ
れ
ば
副
業

人
材
は
機
能
す
る
の
で
し
ょ
う
か
。
筆
者
自

身
の
体
験
や
成
功
事
例
を
読
み
解
く
と
、
幾

つ
か
の
共
通
点
が
見
え
て
き
ま
し
た
。

第
一
に
、
課
題
が
具
体
的
で
あ
る
こ
と
で

す
。
営
業
プ
ロ
セ
ス
の
構
築
、E
C（
電
子
商

取
引
）
の
立
ち
上
げ
、
新
規
事
業
の
仮
説
検

証
な
ど
、
解
く
べ
き
テ
ー
マ
が
明
確
で
あ
る

ほ
ど
成
果
が
出
や
す
い
傾
向
が
あ
り
ま
す
。

第
二
に
、
役
割
が
専
門
特
化
し
て
い
る
こ
と

で
す
。「
何
で
も
で
き
る
人
」で
は
な
く
、「
こ

の
課
題
に
対
し
て
こ
の
機
能
を
提
供
す
る

人
」と
し
て
設
計
さ
れ
て
い
る
必
要
が
あ
り

ま
す
。
第
三
に
、
継
続
的
な
関
与
が
あ
る
こ

と
で
す
。
単
発
の
ア
ド
バ
イ
ス
で
は
な
く
、

一
定
期
間
伴
走
す
る
こ
と
で
初
め
て
成
果

が
定
着
し
ま
す
。
第
四
に
、
外
部
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
活
用
で
す
。
副
業
人
材
の
価
値
は

知
識
だ
け
で
な
く
、
そ
の
背
後
に
あ
る
人
的

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
あ
る
と
い
え
ま
す
。

こ
う
い
っ
た
成
功
の
た
め
の
要
件
が
整
え

ら
れ
て
い
る
か
、
簡
単
な
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト

を
用
意
し
ま
し
た
。
副
業
人
材
の
導
入
前
か

ら
運
用
に
お
い
て
確
認
し
て
い
く
こ
と
を
想

定
し
て
い
ま
す
が
、「
こ
の
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス

ト
を
満
た
せ
ば
成
功
す
る
」と
い
う
意
味
で

は
な
く
、
こ
の
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
に
あ
る
思

考
プ
ロ
セ
ス
を
重
視
し
て
み
て
く
だ
さ
い

（
図
表
）。

例
え
ば「
課
題
が
明
確
か
」
と
い
う
項
目

は
、
単
に
言
語
化
で
き
て
い
る
か
を
問
う
も

の
で
は
な
く
、
な
ぜ
そ
の
課
題
が
発
生
し
て

い
る
の
か
、
ど
の
レ
イ
ヤ
ー
の
問
題
な
の
か

を
分
解
で
き
て
い
る
か
が
問
わ
れ
て
い
ま

す
。
営
業
が
弱
い
の
か
、
商
品
に
魅
力
が
な

い
の
か
、タ
ー
ゲ
ッ
ト
が
ず
れ
て
い
る
の
か
。

こ
の
レ
ベ
ル
ま
で
落
ち
て
い
な
け
れ
ば
、
副

業
人
材
は
動
け
ま
せ
ん
。

ま
た「
成
果
物
が
定
義
さ
れ
て
い
る
か
」

と
い
う
項
目
は
、
期
待
値
の
調
整
そ
の
も
の

で
す
。
こ
こ
が
あ
い
ま
い
で
あ
れ
ば
成
果
の

評
価
も
で
き
ず
、「
期
待
と
違
っ
た
」と
い
う

感
想
だ
け
が
残
り
ま
す
。
更
に「
社
内
責
任

者
が
い
る
か
」と
い
う
項
目
は
、
副
業
人
材

を
組
織
の
中
で
機
能
さ
せ
る
た
め
の
中
核
で

す
。
外
部
と
内
部
を
接
続
す
る
役
割
が
不
在

で
あ
れ
ば
、
ど
れ
ほ
ど
優
秀
な
人
材
で
も
孤

立
し
て
し
ま
い
ま
す（
筆
者
の
場
合
に
は
、
外
部

人
材
で
あ
る
松
久
の
発
言
を
庁
内
で
翻
訳
し
て
伝
え

て
く
れ
る
方
が
4
年
間
伴
走
し
て
く
れ
ま
し
た
）。

こ
の
よ
う
に
、
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
は〝
形

式
的
に
埋
め
る
も
の
〟で
は
な
く
、〝
設
計
の

質
を
高
め
る
た
め
の
思
考
補
助
〟と
し
て
使

う
べ
き
も
の
で
す
の
で
、
設
計
の
抜
け
漏
れ

を
あ
ぶ
り
出
す
た
め
の
道
具
と
し
て
活
用
し

て
く
だ
さ
い
。

副
業
人
材
の
活
用
は
、
中
小
企
業
に
と
っ

て
有
効
な
経
営
手
段
で
あ
る
こ
と
は
間
違
い

あ
り
ま
せ
ん
。
特
に
、
専
門
性
が
必
要
で
あ

り
な
が
ら
常
時
雇
用
す
る
ほ
ど
で
は
な
い
領

域
に
お
い
て
は
、
そ
の
価
値
は
大
き
い
で

し
ょ
う
。
た
だ
同
時
に
、
そ
れ
は
万
能
の
解

決
策
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
成
果
は
自
動
的
に

生
ま
れ
る
も
の
で
は
な
く
、
設
計
に
よ
っ
て

規
定
さ
れ
ま
す
。
従
っ
て
、
経
営
者
に
求
め

ら
れ
る
の
は「
導
入
す
る
か
ど
う
か
」
の
判

断
で
は
な
く
、「
使
い
こ
な
せ
る
設
計
が
で

き
る
か
ど
う
か
」の
判
断
な
の
で
す
。

最
後
に
こ
の
テ
ー
マ
を
ま
と
め
る
と
、
次

の
通
り
で
す
。

副
業
人
材
を
導
入
す
る
か
ど
う
か
は
重
要

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
使
い
こ
な
せ
る
か
ど
う

か
。
こ
の
問
い
に
答
え
ら
れ
る
か
が
、
全
て

を
分
け
る
の
で
す
。�

成
否
を
分
け
る
の
は〝
設
計
力
〟

副
業
人
材
は
経
営
の
選
択
肢

を
広
げ
る
が
、
万
能
で
は
な
い

松
久
晃
士（
ま
つ
ひ
さ
・
こ
う
じ
）

株
式
会
社
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン
ス 

執
行
役
員

50
社
以
上
の
働
き
方
改
革
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
支

援
し
、
2
万
人
以
上
の
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
に

ア
ド
バ
イ
ス
を
提
供
。
中
央
省
庁
、
自
治
体
、

警
察
組
織
、
研
究
機
関
な
ど
特
殊
性
の
高
い
組

織
で
の
支
援
実
績
を
持
つ
。
静
岡
県
掛
川
市

D
X
推
進
員（
令
和
4
年
度
～
7
年
度
）。
累
計
10

カ
月
の
育
休
取
得
経
験
を
持
ち
、
地
方
移
住
・

複
業
・
育
児
を
実
践
し
て
い
る
。

導入前

解決したい課題が言語化できており明確である

課題の原因を仮説レベルで特定している

社員ではなく副業人材を登用する理由が説明できる

副業人材を「人手」ではなく「専門機能」として認識している

必要なスキルが具体化されている

成果物が定義されている

マッチング・採用時

類似環境での実績が確認できている

「何ができるか」だけではなく「どう進めるか」を説明できる人材である

提案内容が自社の現実（文化等）に適合している

社内メンバーに導入の目的を説明済みである

社内にカウンターパート（社内責任者）を置いている

継続・終了・内製化の判断基準がある

図表　副業人材活用チェックリスト
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人
手
不
足
が
常
態
化
す
る
中
、
副
業
人
材

の
活
用
は
中
小
企
業
に
と
っ
て
有
力
な
選

択
肢
と
し
て
語
ら
れ
る
機
会
が
増
え
て
お

り
、
特
に
地
方
企
業
に
お
い
て
は
、
都
市
部

の
専
門
人
材
を
活
用
す
る
手
段
と
し
て
、
自

治
体
主
導
の
マ
ッ
チ
ン
グ
施
策
も
広
が
っ

て
い
ま
す
。

し
か
し
、「
う
ち
に
は
合
わ
な
か
っ
た
」と

い
う
声
も
多
く
聞
か
れ
ま
す
。
筆
者
は
静
岡

県
掛
川
市
の
副
業
人
材
と
し
て
4
年
間
従
事

し
た
経
験
も
あ
り
、
副
業
人
材
の
メ
リ
ッ
ト

と
限
界
を
整
理
し
た
う
え
で
業
務
上
の
成
否

を
分
け
る
要
因
に
つ
い
て
解
説
し
ま
す
。
つ

ま
り
、
副
業
人
材
は「
導
入
す
れ
ば
効
果
が

出
る
解
決
策
」で
は
な
く
、
適
切
に
設
計
さ

れ
た
場
合
に
限
り
成
果
が
出
る
、と
い
う「
条

件
付
き
の
解
決
策
」で
あ
る
と
考
え
ら
れ
る

の
で
す
。
こ
の
前
提
を
外
し
て
し
ま
う
と
、

期
待
外
れ
に
終
わ
る
恐
れ
が
あ
り
ま
す
。

ま
ず
、
副
業
人
材
の
活
用
を「
人
手
不
足

対
策
」
と
し
て
捉
え
る
の
は
不
十
分
で
す
。

よ
り
正
確
に
は
、
副
業
人
材
の
登
用
と
は
コ

ス
ト
構
造
の
選
択
の
問
題
で
あ
る
と
い
え
ま

す
。
正
社
員
採
用
は
、
固
定
費
と
し
て
長
期

的
な
コ
ミ
ッ
ト
メ
ン
ト
を
伴
い
ま
す
が
、
一

方
で
副
業
人
材
は
、
特
定
の
課
題
に
対
し
て

期
間
限
定
で
投
入
で
き
る
変
動
費
で
す
。
そ

の
た
め
、
投
資
回
収
の
見
通
し
が
立
て
や
す

く
、
採
用
で
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
の
リ
ス
ク
を
低

減
で
き
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。こ
の
違
い
は
、

特
に
不
確
実
性
の
高
い
領
域
に
お
い
て
意
味

を
持
ち
ま
す
。
例
え
ば
新
規
事
業
、
デ
ジ
タ

ル
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
、
業
務
改
革
と
い
っ
た

分
野
で
は
、
最
初
か
ら
正
社
員
を
採
用
す
る

よ
り
も
、
外
部
の
専
門
性
を
活
用
し
な
が
ら

試
行
回
数
を
増
や
す
ほ
う
が
合
理
的
な
場
合

が
多
い
で
し
ょ
う
。
か
つ
新
規
事
業
や
D
X

と
い
っ
た
不
確
実
性
の
高
い
領
域
に
お
い
て

意
思
決
定
の
ス
ピ
ー
ド
を
高
め
、
試
行
錯
誤

を
繰
り
返
さ
せ
る
こ
と
は
メ
リ
ッ
ト
と
い
え

ま
す
。
更
に
重
要
な
の
は
、
副
業
人
材
が
も

た
ら
す
の
は
単
な
る
労
働
力
で
は
な
く
、
外

部
の
知
見
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
で
あ
る
点
で

す
。
地
方
企
業
に
お
い
て
は
、
こ
れ
が
既
存

の
経
営
資
源
で
は
到
達
で
き
な
い
市
場
や
手

法
へ
の
ア
ク
セ
ス
を
可
能
に
し
ま
す
。
競
争

優
位
の
源
泉
と
な
り
得
る
の
で
す
。

一
方
で
、
副
業
人
材
の
活
用
が
期
待
通
り

に
機
能
し
な
い
ケ
ー
ス
も
少
な
く
あ
り
ま
せ

ん
。
こ
こ
で
重
要
な
の
は
、
失
敗
の
多
く
が

「
人
材
の
質
」
で
は
な
く「
発
注
側
の
設
計
」

に
起
因
し
て
い
る
点
で
す
。

問
題
は
、
失
敗
が
分
か
り
に
く
い
形
で
進

行
す
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
最
初
の
1
カ
月

は
順
調
に
見
え
ま
す
。
打
ち
合
わ
せ
を
し
て

資
料
が
出
て
き
ま
す
が
、
現
場
は
動
き
ま
せ

ん
。
理
由
は
単
純
で
、
現
場
が
そ
の
内
容
を

理
解
し
て
い
な
い
か
、
実
行
す
る
前
提
が

整
っ
て
い
な
い
た
め
で
す
。
2
カ
月
目
に
な

る
と
、
徐
々
に
温
度
差
が
出
て
き
ま
す
。

「
思
っ
た
よ
り
踏
み
込
ん
で
く
れ
な
い
」「
話

が
抽
象
的
だ
」と
い
う
不
満
が
従
業
員
側
か

ら
出
る
一
方
で
、
副
業
人
材
側
も「
情
報
が

出
て
こ
な
い
」「
意
思
決
定
が
遅
い
」
と
感

じ
始
め
、
3
カ
月
で
契
約
終
了
。「
悪
く
は

な
か
っ
た
が
、
成
果
も
な
か
っ
た
」と
い
う

評
価
に
な
り
ま
す
。

こ
れ
は
よ
く
あ
る
典
型
例
で
す
が
、
こ
こ

で
見
落
と
し
て
は
い
け
な
い
の
は
、
課
題
が

あ
い
ま
い
な
ま
ま
導
入
し
て
し
ま
っ
て
い

る
と
い
う
点
で
す
。「
売
り
上
げ
を
伸
ば
し

た
い
」「
忙
し
い
か
ら
手
伝
っ
て
ほ
し
い
」

と
い
っ
た
状
態
で
は
、
副
業
人
材
は
力
を
発

揮
で
き
ま
せ
ん（
ち
な
み
に「
売
り
上
げ
を
伸
ば

し
た
い
」
は
目
標
で
あ
っ
て
課
題
で
は
あ
り
ま
せ

ん
）。
彼
ら
は
作
業
者
で
は
な
く
、
問
題
解

決
を
担
う
存
在
な
の
で
す
。
従
っ
て
、
解
く

べ
き
問
題
が
定
義
さ
れ
て
い
な
け
れ
ば
機

能
し
ま
せ
ん
。

次
に
多
い
ケ
ー
ス
が「
丸
投
げ
」で
す
。「
専

門
家
に
任
せ
れ
ば
何
と
か
な
る
」と
い
う
発

想
は
、
ほ
ぼ
確
実
に
失
敗
し
ま
す
。
副
業
人

材
は
あ
く
ま
で
補
完
的
な
存
在
で
あ
り
、
意

思
決
定
や
組
織
内
調
整
は
企
業
側
が
担
う
必

要
が
あ
り
ま
す
。
更
に
、
社
内
の
抵
抗
も
見

過
ご
せ
な
い
で
し
ょ
う
。
外
部
人
材
に
対
し

て
不
信
感
が
あ
っ
た
り
役
割
が
不
明
確
な
状

態
だ
っ
た
り
す
る
と
、
情
報
共
有
の
停
滞
や

実
行
段
階
で
の
頓と
ん
ざ挫

を
招
き
ま
す
。

こ
れ
ら
を
総
合
す
る
と
、
次
の
よ
う
に
い

え
ま
す
。

副
業
人
材
活
用
は

〝
条
件
付
き
〟
の
解
決
策

副
業
人
材
活
用
の
本
質
：

コ
ス
ト
構
造
の
転
換

失
敗
は
静
か
に
起
き
る

第 14回
株式会社ワーク・ライフバランス 執行役員
松久晃士

企業と個人の成長戦略
ワークライフバランス

最前線！

副業人材は“人手 ”ではなく
“機能 ”である

人手不足を背景に注目が高まる「副業人材」。しかし実際には、「導入したが成果につながらなかった」と
いう声も少なくありません。問題は人材の能力ではなく、企業側の“設計”にあります。本稿では、自治体
での副業人材経験を基に、副業人材活用の本質と成果を分ける条件について解説します。副業人材は単な
る“人手”ではなく、経営課題を解決するための“機能”として捉える必要があるのです。
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